Inter Actus bestaat 20 jaar

‘Periodieke check-up houdt bedrijven in balans’

Als het aan Inter Actus ligt, zou iedere ondernemer zijn of haar bedrijf periodiek, zowel
organisatorisch als financieel, tegen het licht moeten houden. Al twee decennia onder-
steunt en begeleidt het bureau uit Waalwijk ondernemers bij het in balans brengen én
houden van hun bedrijf. Terugkerende conclusie: “Ondernemers focussen zich vaak op
de markt en vergeten te managen, met als gevolg dat organisaties uit evenwicht raken.

Bedrijven worden daardoor kwetsbaar en afhankelijk.”
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Misha Ling, Geraldine Brouwers en Cees de Lang vormen sinds
enkele jaren de directie van het 12 medewerkers tellende
bureau. “Veel ondernemers denken dat wij pas in actie komen
wanneer het slecht gaat met een bedrijf, en er sprake is van
een (dreigend) faillissement. Het tegendeel is waar. Er zijn juist
steeds meer ondernemers die vooruitkijken en het belang
inzien van een gezond evenwicht tussen markt, organisatie en
financials.”

Integrale aanpak

In het realiseren van dat bedrijfsevenwicht hanteert Inter Actus
een integrale aanpak. Geraldine Brouwers: “We stellen vast wat
er moet gebeuren, maar begeleiden ondernemers ook bij het
doorvoeren van veranderingen op de werkvloer. Bijvoorbeeld
door het inzichtelijk maken van managementinformatie en het
coachen van leidinggevenden. Zo brengen we de effectiviteit en
kwaliteit van een organisatie structureel naar een hoger plan.”

Grotere MKB-bedrijven

Een importeur die, voorafgaand aan een nieuwe modellenreeks,
zijn dealernetwerk wil optimaliseren. Een ondernemer met
groeiambities die overweegt een ander bedrijf over te nemen.
Het zijn voorbeelden van situaties waarbij Inter Actus al in een
vroeg stadium aanschuift. Cees de Lang: “We bedienen vooral
de grotere MKB-bedrijven. De laatste jaren komen daar steeds

meer toonaangevende klanten bij, en zijn er accenten gelegd
op bepaalde branches.”

Onafhankelijk

Kwaliteit en betrouwbaarheid hebben Inter Actus in de afgelo-
pen 20 jaar stevig in de markt gezet. “We weten snel resultaat
te boeken en creéren commitment”, aldus Misha Ling. “Onze
rapportages zijn beknopt en inzichtelijk, en de consultants zijn
betrokken en mensgericht. Bovendien zijn we onafhankelijk,
en zijn we gewend te opereren op het snijvlak tussen onder-
nemers, financiers en andere stakeholders. ”

Referenties

En met succes, zo blijkt uit de klantreferenties op de web-
site van Inter Actus. Geraldine Brouwers: “Voor een effectieve
samenwerking is een onderlinge klik een belangrijke voor-
waarde. Daarom start onze dienstverlening altijd met een
vrijblijvend gesprek. Ons doel is niet om op de stoel van de
ondernemer te gaan zitten. We willen hen juist bewust maken
van de noodzaak om ook de interne organisatie te blijven
doorontwikkelen.”

Periodieke check-up

Van buiten komende factoren, zoals de economische ontwikke-
ling en regelgeving, zullen namelijk steeds scherper worden”,
waarschuwt Cees de Lang. “De ondernemer van vandaag moet
dan ook op ieder moment kunnen zien hoe zijn bedrijf ervoor
staat. Een periodieke check-up, zeker op momenten dat zich
intern of in markt veranderingen voordoen, hoort daar wat ons
betreft ook bij. Alleen zo zorg je er als ondernemer voor dat je
bedrijf in balans blijft, en kun je iedere uitdaging aan.
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